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PratikKasa — Hızlı Başlangıç Kılavuzu
Kurulumdan ilk satışa, adım adım

Bu kılavuz, PratikKasa'yı işletmenizde ilk kez kuran kullanıcılar içindir. Kurulumdan ilk satışa kadar her adımı sırayla anlatır. Teknik bilgi gerekmez.

1. PratikKasa nedir?

PratikKasa; market, giyim, restoran ve benzeri her tür işletme için tasarlanmış, internet kesilse bile çalışmaya devam eden bir satış (POS)
uygulamasıdır. Windows bilgisayarlarda ve Android telefonlarda çalışır; birden fazla cihaz aynı işletmede birlikte kullanılabilir ve veriler cihazlar
arasında otomatik eşitlenir.

ÖZELLİK AÇIKLAMA

Satış ekranı Barkod okutma, hızlı arama, sepet, nakit / kart / veresiye

Ürün ve stok Kategoriler, görseller, stok takibi, stok sayımı, etiket basma

Veresiye defteri Müşteri bazlı borç/tahsilat takibi

Raporlar Günlük ciro, ürün performansı, gider takibi, Excel/PDF dışa aktarma

Çoklu cihaz Bilgisayar + telefonlar; anlık eşitleme

Çevrimdışı çalışma İnternet olmadan tüm satış işlemleri sürer

2. Kurulum

Windows bilgisayar

1. Tarayıcıdan pratikkasa.com/indir adresine gidin.

2. Windows için indir düğmesine tıklayın ve kurulum dosyasını çalıştırın.

3. Windows "tanınmayan uygulama" uyarısı gösterirse: Ek bilgi → Yine de çalıştır seçin. (Microsoft Store sürümü yayınlandığında Store'dan
kurulum bu uyarıyı tamamen ortadan kaldırır.)

4. Kurulum bitince PratikKasa otomatik açılır.

Android telefon

1. Telefonunuzun tarayıcısından pratikkasa.com/indir adresine gidin.

2. Android için indir ile APK dosyasını indirin.

3. İndirilen dosyaya dokunun; telefon "bilinmeyen uygulamalara izin ver" isterse tarayıcınız için bu izni açın ve kuruluma devam edin.

Not: Telefon, işletmenize eşleşme koduyla bağlanır (bkz. Bölüm 7). Önce bilgisayar kurulumunu tamamlayın.

3. Lisans aktivasyonu

PratikKasa'yı ilk açtığınızda Cihazı Etkinleştir ekranı gelir.

1. Size iletilen 16 haneli lisans kodunu girin.

2. Kurtarma anahtarınızı girin (lisans belgenizde yazar).

3. Etkinleştir'e basın — internet bağlantısı bu adımda zorunludur.

Lisans türleri:



PAKET KAPSAM

Deneme Tüm özellikler açık, süreli deneme

Satış Tek bilgisayar, tamamen çevrimdışı

Tam Çok cihaz (bilgisayarlar + telefonlar) ve eşitleme açık

Önemli: Lisans kodunuzu ve kurtarma anahtarınızı güvenli bir yerde saklayın. Kurulumdan sonra Ayarlar → Lisans ekranından kurtarma
anahtarı belgesinin PDF'ini indirip yazdırabilirsiniz.

4. İlk kurulum sihirbazı

Aktivasyondan sonra üç adımlık kurulum sihirbazı açılır:

1. Yönetici hesabı — ad soyad, kullanıcı adı ve 4 haneli PIN belirleyin. Bu hesap işletme sahibidir; tüm yetkilere sahiptir.

2. İşletme bilgileri — işletme adı, şube, adres ve telefon. Bu bilgiler fiş başlığında ve raporlarda görünür; sonradan Ayarlar'dan değiştirilebilir.

3. Tamamla — özet ekranında bilgilerinizi kontrol edip PratikKasa'yı Aç'a basın. Kısa bir "işletmen hazırlanıyor" ekranından sonra giriş ekranı
gelir.

Giriş ekranında kullanıcınızı seçip PIN'inizi girerek çalışmaya başlarsınız.

5. İlk satış

1. Sol menüden Satış ekranına geçin (ana ekranda da hızlı erişim vardır).

2. Ürün eklemek için: barkod okuyucuyla barkodu okutun, ürün adıyla arama yapın ya da hızlı erişim panelinden ürüne dokunun.

3. Sepette adet değiştirmek için satırdaki + / − düğmelerini kullanın ya da adede tıklayıp doğrudan yazın.

4. Ödemeye geç → ödeme türünü seçin: Nakit, Kart ya da Veresiye (veresiyede müşteri seçilir).

5. Satış tamamlanınca fiş yazıcınız tanımlıysa fiş otomatik yazdırılabilir.

Vardiya takibi kullanıyorsanız gün başında vardiya açmayı unutmayın — satışlar vardiyaya işlenir ve gün sonunda Z raporu alınır.

6. Ürün ve kategori ekleme

1. Ürünler ekranına geçin → Yeni Ürün.

2. Ad, barkod, satış fiyatı ve kategorisini girin; isterseniz ürün görseli ekleyin.

3. Stok takibi için başlangıç stoğunu girin.

4. Çok sayıda ürünü tek seferde almak için İçe Aktar (CSV/Excel) özelliğini kullanabilirsiniz — şablonu uygulamadan indirip doldurun.

Giyim işletmeleri: ürün oluştururken renk/beden varyantları tanımlanır; her renge ayrı fotoğraf ve her varyanta ayrı barkod/stok verilebilir.

7. Telefon (ikinci cihaz) ekleme

Tam pakette telefonlar işletmenize eşleşme koduyla bağlanır:

1. Bilgisayarda Ayarlar → Cihazlar ekranını açın.

2. Telefon slotu aç → ekranda 6 haneli kod ve QR kod belirir (10 dakika geçerli).

3. Telefonda PratikKasa'yı açın → Telefonu Bağla adımında QR'ı okutun ya da 6 haneli kodu elle girin.

4. Telefon işletmenize bağlanır; kullanıcılar ve ürünler otomatik gelir.

8. Fiş ve etiket yazıcısı

1. Ayarlar → Yazıcı bölümünden yazıcınızı tanımlayın:
Fiş yazıcısı (80mm termal): USB/ağ (masaüstü) ya da Bluetooth (telefon).

Etiket yazıcısı: raf/barkod etiketi basımı için.

2. Test yazdır ile çıktıyı doğrulayın.

3. Fişte görünen alanları (adres, telefon, alt not vb.) Ayarlar → Fiş İçeriği ekranından özelleştirebilirsiniz.



9. Yedekleme ve güvence

Ayarlar → Yedekleme ekranından tek tıkla yedek alabilirsiniz; düzenli otomatik yedekleme de buradan açılır.

Kurtarma anahtarı belgesi: Ayarlar → Lisans → PDF indir. Bu belgeyi yazdırıp saklayın — PratikKasa hizmetlerine ulaşılamayan bir günde bile
yazılımı kalıcı çalışır durumda tutmanızı sağlar.

Tam pakette verileriniz sunucuyla sürekli eşitlenir; tek cihaz arızası veri kaybettirmez.

10. Güncellemeler

Masaüstü: yeni sürüm çıktığında uygulama üst kısımda bildirim gösterir — tek tıkla indirilir. (Microsoft Store sürümünde güncellemeleri Store
yönetir.)

Android: yeni APK'yı pratikkasa.com/indir adresinden kurmanız yeterlidir; verileriniz korunur.

11. Yardım ve destek

Ayrıntılı belgeler: pratikkasa.com/docs

Sorun bildirimi ve iletişim: pratikkasa.com/iletisim

Uygulama içi Ayarlar → Tanılama ekranı, destek ekibinin isteyebileceği günlük kayıtlarını tek dosyada dışa aktarır.

PratikKasa — işletmeniz için pratik, güvenilir satış.
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